Polityka Prywatnosci i Ochrony Danych Osobowych

§1. Informacje ogdlne

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
Gosci korzystajgcych z ustug zakwaterowania oferowanych pod marka Osada Biata Dolina,
prowadzong przez firme NAJ House Anna Najdek, NIP: 6951516976 wpisang do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG), zwang dalej ,,Administratorem".

2. Administrator doktada wszelkich staran, aby dane osobowe Gosci byty przetwarzane zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO).

3. Dane osobowe Gosci sg przetwarzane w sposob zapewniajacy ich bezpieczerstwo, poufnosé i
integralnos¢.

§2. Zakres i cel przetwarzania danych

1. Administrator przetwarza dane osobowe Gosci w zakresie niezbednym do:

o

o

o

o

dokonania i obstugi rezerwacji pobytu,

zawarcia i realizacji umowy najmu krétkoterminowego,
wystawienia dokumentow ksiegowych (np. faktur),
kontaktu z Gosciem przed, w trakcie i po pobycie,
zapewnienia bezpieczeristwa osdb i mienia (monitoring),

obstugi reklamacji oraz ewentualnych roszczen.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia i realizacji umowy.

3. Dane moga obejmowaé w szczegdlnosci: imie i nazwisko, adres zamieszkania, numer
telefonu, adres e-mail, dane meldunkowe oraz numer rejestracyjny pojazdu.

§3. Podstawa prawna przetwarzania danych

Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie:

1. art. 6ust. 1lit. b RODO — w celu zawarcia i wykonania umowy zakwaterowania,

2. art. 6 ust. 1 lit. c RODO — w celu realizacji obowigzkéow prawnych (np. wystawienia faktury,
prowadzenia ewidencji meldunkowej),

3. art. 6 ust. 1lit. f RODO — w celu ochrony prawnie uzasadnionych intereséw Administratora
(np. zabezpieczenie mienia, kontakt z Gosciem po pobycie).



§4. Odbiorcy danych

1. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane wytgcznie podmiotom wspdtpracujgcym z
Administratorem w zakresie obstugi pobytu, takim jak:

o firmy obstugujgce system rezerwacyjny

o biuro ksiegowe,

o serwis sprzatajacy lub opiekun obiektu,

o dostawcy ustug IT,

o organy publiczne w zakresie wymaganym przez prawo.

2. Dane nie sg przekazywane poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

§5. Czas przechowywania danych

1. Dane osobowe Gosci bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji umowy, a po
jej zakonczeniu:

o przez czas wymagany przepisami prawa podatkowego i rachunkowego (zazwyczaj 5
lat),

o do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen.

2. Dane z systemu rezerwacyjnego moga by¢ przechowywane dtuzej w celach statystycznych i
marketingowych — wytgcznie po wyrazeniu przez Goscia zgody.

§6. Prawa oséb, ktérych dane dotyczg
Kazdy Gos¢ ma prawo do:
e dostepu do swoich danych osobowych,
e sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
e przenoszenia danych,
e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
e cofniecia zgody (jesli byta podstawg przetwarzania),

e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

Zadania nalezy kierowaé na adres e-mail: [kontakt@osadabialadolina.pl].

§7. Pliki cookies i dane techniczne

1. Strona internetowa www.osadabialadolina.pl moze wykorzystywac pliki cookies w celu

zapewnienia poprawnego dziatania, analizy ruchu oraz personalizacji tresci.


http://www.osadabialadolina.pl/

2.

3.

Uzytkownik moze w kazdej chwili wytgczyé obstuge cookies w przegladarce, jednak moze to
wptynac na funkcjonalnos¢ strony.

Szczegotowe zasady dotyczgce plikdw cookies okresla Polityka Cookies dostepna na stronie.

§8. Zabezpieczenie danych

1.

Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby chronic¢ dane
osobowe przed nieuprawnionym dostepem, utratg, zmiang lub zniszczeniem.

Dostep do danych majg wytgcznie osoby upowaznione i zobowigzane do zachowania
poufnosci.

System rezerwacyjny posiada certyfikaty bezpieczeristwa SSL i przetwarza dane zgodnie z
wymogami RODO.

§9. Postanowienia koncowe

1.

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce
Prywatnosci, w szczegdlnosci w przypadku zmiany przepiséw prawa lub stosowanych
technologii.

Aktualna wersja Polityki Prywatnosci jest zawsze dostepna na stronie
internetowej www.osadabialadolina.pl.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem zastosowanie majg przepisy RODO
oraz ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.


http://www.osadabialadolina.pl/

